Tajékoztatas Y waga
A MagNet Bank Zrt. altal 2022. oktdberben tartott banksziinnapokrdl, magnet
a fizetési megbizasok befogadasi, teljesitési rendjérdl, kiesd szolgaltatasokral e A e R
Kozzétéve: 2022. 09.15.

I.  2022. oktéber 15-i banksziinnap

EzUton tdjékoztatjuk Tisztelt Ugyfeleinket, hogy a MagNet Magyar Kozosségi Bank Zrt. (tovabbiakban: MagNet Bank) 2022. oktéber 15-én (szombati munkanapon)
szervezetfejlesztés, tovabbképzés tartdsa érdekében banksziinnapot tart.

1. Bankfiokok, NetBank szolgaltatas, MagNet MobilBank, MagNet VideoBank, Telefonos ligyfélszolgalat, SMS szolgaltatas, széfszolgaltatas

Csatorna / szolgéltatas 2022.10.15.
SZOMBAT
Bankfiékok banksziinnap

(a bankfiékok zérva tartanak)
MagNet VideoBank bankszlinnap

elérhet6 0-24
MagNet NetBank, MagNet MobilBank a megadott fizetési megbizasok benyujtasanak napja (az azonnali dtutalds kivételével)
a kovetkez6 munkanap, azaz 2022. oktéber 17. nap lesz.
kizardlag altaldanos informacidnyujtas, és bankkartya tiltas céljabdl
0-24
normal miikodés
0-24
normal miikodés
0-24
bankszlinnap
(a szolgaltatas nem fog m(ikodni)

Telefonos Ugyfélszolgélat
SMS szolgaltatas
NetBank PUSH lizenet szolgaltatas

Széfszolgaltatas

2. Bankkartya

Bankkartya 2022.10.15.
SZOMBAT

ATM készpénzfelvétel belfoldon

ATM készpénzfelvétel kilfoldon

POS terminalon torténd készpénzfelvétel belfoldén (Magyar Posta vagy egyéb

BegdlbaRK) Hirdetmény szerinti
POS terminalon torténd készpénzfelvétel kilf6ldén normal teljesitési

rend
Bankkartya: POS terminalokon fizikai vasarlas
Bankkartya: Internetes vasarlas

Bankkartya letiltasa
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2022.10.15.
SZOMBAT

Bankkartya

SMS szolgaltatas bankkartya hasznalathoz kapcsolédéan

3. Bankfiokokban és elektronikus uton megadott kimend belfoldi forint fizetési megbizasok atvételének és teljesitésének rendje

Fizetési megbizas tipusa

Eseti atutalds (nem azonnali
atutalasnak mingsiilg)

Azonnali atutalas

Rendszeres atutalas

Felhatalmazas csoportos beszedésre
Csoportos beszedés teljesitése
Csoportos atutalasi megbizas

VIBER &tutalas (bankon kiviil)

Terhelend6 szamla

HUF

HUF

HUF

HUF

HUF

HUF

HUF

2022.10.14
PENTEK

Hirdetmény szerinti
normal miikodés
Hirdetmény szerinti
normal miikodés
Hirdetmény szerinti
normal miikodés
Hirdetmény szerinti
normal miikodés
Hirdetmény szerinti
normal miikodés
Hirdetmény szerinti
normal miikodés
Hirdetmény szerinti
normal miikodés

2022.10.15
SZOMBAT

Banksziinnap

Hirdetmény szerinti
normal miikédés

Banksziinnap
Banksziinnap
Banksziinnap
Banksziinnap

Banksziinnap

4. Bankfidkokban és elektronikus iton megadott kimend deviza fizetési megbizdsok atvételének és teljesitésének rendje

Fizetési megbizas tipusa

Terhelend6 szamla

Bankon beliilre papir alapon benyujtott megbizasok

Eseti atutalas konverziéval

Eseti atutalas konverzié nélkiil

Eseti SEPA atutalas konverziéval

Eseti SEPA atutalas konverzié nélkiil

HUF/EUR/USD/CHF/GBP

HUF/EUR/USD/CHF/GBP

HUF/EUR/USD/CHF/GBP

HUF/EUR/USD/CHF/GBP

2022.10.14
PENTEK

Hirdetmény szerinti
normal mékodés
Hirdetmény szerinti
normal mikodés
Hirdetmény szerinti
normal mékodés
Hirdetmény szerinti
normal miikodés

2022.10.15

SZOMBAT

Banksziinnap

Banksziinnap

Banksziinnap

Banksziinnap



Eseti nem SEPA atutalas konverziéval

Eseti nem SEPA atutalas konverzio
nélkul
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HUF/EUR/USD/CHF/GBP

HUF/EUR/USD/CHF/GBP

Bankon beliilre NetBankon benyujtott megbizasok

Eseti atutalas konverziéval

Eseti atutalas konverzié nélkiil

HUF/EUR/USD/CHF/GBP

HUF/EUR/USD/CHF/GBP

Bankon kiviilre NetBankon benyujtott megbizasok

Eseti SEPA atutalas konverziéval

Eseti SEPA atutalas konverzié nélkiil

Eseti nem SEPA atutalas konverziéval

Eseti nem SEPA atutalas konverzio
nélkul

5. Bejovo deviza, illetve belféldi forint atutalasok teljesitésének rendje

Fizetési megbizas tipusa

Bejové forint atutalasok jovairasa

GIROInstant platformon bejévé
forint azonnali atutalas jovairasa
Beérkezd devizautalasi megbizas
elszamolasa konverzidval és
konverzié nélkiil (beleérte a SEPA
utalasokat is)

HUF/EUR/USD/CHF/GBP

HUF/EUR/USD/CHF/GBP

HUF/EUR/USD/CHF/GBP

HUF/EUR/USD/CHF/GBP

Jovairandé szamla

HUF

HUF

HUF/EUR/USD/CHF/GBP

Hirdetmény szerinti
normal miikddés

Hirdetmény szerinti
normal miikodés

Hirdetmény szerinti
normal miikodés

Hirdetmény szerinti
normal miikddés

Hirdetmény szerinti
normal mékodés
Hirdetmény szerinti
normal miikodés
Hirdetmény szerinti
normal mékodés

Hirdetmény szerinti
normal miikodés

2022.10.14
PENTEK

Hirdetmény szerinti
normal miikddés

Hirdetmény szerinti
normal miikodés

Hirdetmény szerinti
normal miikodés

Banksziinnap

Banksziinnap

Banksziinnap

Banksziinnap

Banksziinnap

Banksziinnap

Banksziinnap

Banksziinnap

2022.10.15
SZOMBAT

Banksziinnap

Hirdetmény szerinti
normal miikédés

Banksziinnap
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6. Pénztari készpénzmiiveletek

Pénztari készpénzmiivelet 2022.10.14 2022.10.15

P PENTEK SZOMBAT
Készpénz befizetés bankfidk nyitvatartasi id6ben Banksziinnap
Készpénz felvét bankfidk nyitvatartasi id6ben Banksziinnap

7. Betétek

P 2022.10.14 2022.10.15

Betétmiiveletek PENTEK SZOMBAT
Betétlekotés bankfiokban bankfidk nyitvatartasi id6ben Banksziinnap
Betétfeltorés bankfiokban bankfidk nyitvatartasi id6ben Banksziinnap
Betétlekotés NetBankon normal teljesitési rend szerint Banksziinnap
Betétfeltorés NetBankon normal teljesitési rend szerint Banksziinnap

Il. 2022. oktoberi tervezett karbantartasok

Az alabbi id6pontokban a bankkartya szolgaltatdsokat érint6éen rendszerkarbantartasok torténnek, amely 2. Bankkartya szolgdltatdsok pont szerinti
szolgaltatasok mikodését befolydsolja, és azokkal kapcsolatosan idGleges szolgaltatas kiesések varhatdak.

e 2022. oktéber 09.-én 00:00 6ra és 05:00 6ra kozott,
e 2022. oktéber 16.-an 00:00 6ra és 05:00 6ra kozott,
e 2022. oktober 23.-an 00:00 6ra és 05:00 ora kozott

A tervezett karbantartasok banksziinnapnak szamitanak akkor is, ha a szolgaltatdsok csak rovid ideig, és nem egy teljes napig szlinetelnek a hitelintézetekrél és
pénzigyi vallalkozasokrol sz6lé 2013. évi CCXXXVII. tv 286. § szerint.



